INFORMACIE DOTYCZACE KORZYSTANIA Z PRAWA ODSTAPIENIA OD UMOWY

POUCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY

Konsumenci majg prawo odstgpic¢ od niniejszej umowy w terminie 30 dni bez podania jakiejkolwiek
przyczyny, z zastrzezeniem przypadkow wskazanych w czesci ,,Wytaczenie prawa odstgpienia od
umowy”. Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 30 dni od dnia:

1. w ktérym weszli Panstwo w posiadanie rzeczy lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik i
wskazana przez Panstwa weszta w posiadanie rzeczy — w przypadku umowy zobowigzujacej do
przeniesienia wtasnosci rzeczy (np. umowy sprzedazy lub umowy dostawy),

2. w ktérym weszli Paristwo w posiadanie ostatniej z rzeczy lub w ktérym osoba trzecia inna niz
przewoznik i wskazana przez Pafstwa weszta w posiadanie ostatniej z rzeczy — w przypadku umowy
zobowigzujacej do przeniesienia wiasnosci wielu rzeczy, ktére dostarczane sg osobno.

Aby zachowad termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo informacje
dotyczacg wykonania przystugujgcego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy.

Aby skorzystaé z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowac¢: ColbyCo Sp. z 0.0., ul.
Mazowiecka 11/49, 00-052 Warszawa, adres e-mail: kontakt@oihomeandgarden.pl o swojej decyzji o
odstgpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia (na przyktad pismo wystane
pocztg lub poczty elektroniczng).

Mogg Panstwo skorzystac z wzoru formularza odstgpienia od umowy, jednak nie jest to
obowigzkowe.

SKUTKI ODSTAPIENIA OD UMOWY

W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od Paristwa
ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztéw wynikajgcych z
wybranego przez Pafistwa sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykty sposéb dostarczenia
oferowany przez nas), niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pdézniej niz 30 dni od dnia, w ktorym
zostaliémy poinformowani o Panstwa decyzji o wykonaniu prawa odstgpienia od niniejszej umowy.
Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobdéw ptatnosci, jakie zostaty przez
Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodziliscie sie Paiistwo na inne
rozwigzanie; w kazdym przypadku nie poniosg Paristwo zadnych optfat w zwigzku z tym zwrotem.
Mozemy wstrzymad sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania rzeczy lub do czasu dostarczenia
nam dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktdre zdarzenie nastgpi wczesniej.

Jezeli otrzymali Panstwo rzeczy w zwigzku z umowa prosimy odestac lub przekaza¢ nam rzecz pod
adres ColbyCo Sp. z 0.0., ul. Mazowiecka 11/49, 00-052 Warszawa, niezwtocznie, a w kazdym razie
nie pdzniej niz 30 dni od dnia, w ktérym poinformowali nas Paistwo o odstgpieniu od niniejszej
umowy. Termin jest zachowany, jezeli odeslg Panstwo rzecz przed uptywem terminu 30 dni.
Informujemy, ze bedg Paristwo musieli ponies¢ bezposrednie koszty zwrotu rzeczy. Jezeli ze wzgledu
na swoj charakter rzecz nie moze zostaé w zwykly sposéb odestana pocztg, bedg Paristwo musieli
ponies¢ bezposrednie koszty zwrotu towardow. Wysokos¢ tych kosztéw szacowana jest maksymalnie
na kwote okoto 50,00 PLN

Odpowiadajg Panstwo tylko za zmniejszenie wartosci rzeczy wynikajgce z korzystania z niej w sposdb
inny niz byto to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.



WYtACZENIE PRAWA ODSTAPIENIA OD UMOWY

Prawo odstgpienia od umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegtosc¢ nie
przystuguje konsumentowi w odniesieniu do umow:

1. Swiadczenie ustug, jezeli przedsiebiorca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgodg konsumenta,
ktoéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, Ze po spetnieniu $wiadczenia przez
przedsiebiorce utraci prawo odstgpienia od umowy;

2. w ktorej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug
specyfikacji konsumenta lub stuzgca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb;

3. w ktdrej przedmiotem swiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym opakowaniu, ktérej
po otwarciu opakowania nie mozna zwrdcic¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgledéw
higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu.

Niniejszy dokument stanowi zatgcznik do Regulaminu swiadczenia ustug drogq elektroniczng przez
oihomeandgarden.pl



